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Objetivo principal:

Reconocer |la necesidad de una comunicacion de calidad
para garantizar la seguridad del paciente y conocer el uso de
las técnicas SBAR e ISOBAR durante la transferencia del

paciente en la practica de enfermeria.
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Metodologia:

Revision bibliografica de literatura cientifica en las bases de
datos de Pubmed, Cochrane Plus, Cinahl y LILACS desde el ano
2005 hasta el 2020. Se utilizaron descriptores de salud en
castellano e inglés.

ITUACION

ACKGROUND (INFORMACION)
SSESSEMENT (EVALUACION)
EAD-BACK (RECOMENDACION)

Resultados

Se observaron:
1. Escasos conocimientos para una correcta transferencia o
para el uso de las técnicas SBAR o ISOBAR por parte de los
profesionales sanitarios, siendo la seguridad del paciente
una funcion especifica de enfermeria.
2. Riesgos en la transferencia por falta de :
* Comunicacion estructurada y de calidad
 QGuia estandarizada que garantice la trasferencia segura
El empleo del procedimiento SBAR o ISOBAR mejoro
considerablemente la comunicacion
entre los profesionales de enfermeria,
evitando los riesgos y mejorando
los cuidados.

Conclusion:

Con esta revision bibliografica se evidencic. ..~ ——
incidir en determinados puntos importantes como pueden ser:

** Formacién de enfermeria para el uso de instrumentos que
mejoren la calidad del mensaje en la transferencia del paciente
** Comunicacion, estando ésta incluida en las buenas practicas
enfermeras.
** Fomentar el uso de dichas técnicas para garantizar la seguridad
del paciente y mantener una adecuada continuidad de los cuidados
en nuestros hospitales.
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